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Arlig rapport om atgiirder enligt 6vervakningsplanen for
Sollentuna Energi AB

Allmiént

Den arliga rapporten for Sollentuna Energi AB (SEAB) ér en uppf6ljning av
dvervakningsplanen, som senast reviderades 2012-01-20.
Rapporten omfattar perioden 2012-01-01 t.o.m. 2012-12-31.

VD for SEAB, Gosta Soderkvist, har faststillt dvervakningsplanen 2012-01-24 och
affarsomradeschef Per Lilja dr ansvarig for att 6vervakningsplanen {oljs.

Juridisk och funktionell atskillnad
Elndtsverksamheten bedrivs i SEAB, 556091-5166 och elhandeln i Sollentuna Energi Handel
AB, 556493-6549 (SEHAB).

Kraven i 3 kap. 1 a § ellagen uppritthalls genom att koncernens elnétsverksamhet a ena sidan
och elhandelsverksamhet & andra sidan bedrivs i separata aktiebolag. Elndtsverksamheten i
SEAB igs till 100 % av Sollentuna kommun. SEAB &ger i sin tur elhandelsbolaget SEHAB
till 100 %.

For SEAB och SEHAB dr samma VD och styrelse utsedd.
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Inom SEAB som har elniitet, bedrivs dven verksamheter fér VA, fjdarrvirme, stadsnit och
renhallning samt en transportcentral, dér sarredovisning gors for samtliga sju affarsomraden.

SEAB har 27 360 elndtskunder och dger ingen egen elproduktion. Sollentuna Kommun dger
inte och &r inte deldgare 1 nagot annat elnitsforetag dn det som redovisas ovan, varvid nagon
funktionell atskillnad inte &r aktuell.

Atgiirder under perioden

Hantering av information och uppgifter
Foljande information anser SEAB vara kommersiellt kdnslig:

e Elhandelsavtal

e Forbrukningsuppgifter

e Forbrukningsprofiler

e Timvisa mitvérden

e Betalningsanmérkningar

e Avtal mellan SEAB och SEHAB

Kommersiellt kinslig information ska enbart hanteras av personal som tilldelats uppdraget att
hantera denna information. Information ska ocksa hanteras pa ett sadant sitt att
diskriminering gentemot §vriga aktorer inte sker.

SEAB har inga restriktioner fér koncernexterna elhandlare, da samma regler for delgivande av
information géller for dessa likt SEHAB.

Den personal som framforallt kan komma i kontakt med kommersiellt kénslig information ar
de som arbetar pa kundtjénst, [T-tekniker och viss ekonomipersonal.

Sekretessavtal avses att skrivas med samtliga anstéllda och 6vrig tillféllig personal som anses
kunna komma 6ver kénslig information.

SEAB kommer l6pande att folja upp att dessa skyldigheter uppfylls.

Utbildning

Berord personal inom SEAB har under perioden fatt ta del av 6vervakningsplanens innehall
och informerats om vikten av att planen f6ljs i det dagliga arbetet. Samtliga anstédllda kommer
att fa ta del av 6vervakningsplanen via information pa bolagets Intranet.

Utbildningar kommer att genomforas lopande for den personal som genom sitt arbete har
atkomst till kdnsligt material.
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Rutiner har inf6rts 1 bolagets internkontroll fér hantering av nyanstillda sa att dessa kommer
att fa ta del av information om $vervakningsplanen.

Koncerngemensamma tjinster

SEAB anvinder sig av koncerngemensamma tjdnster for samtliga sju affairsomraden och de
tjanster som fordelas foljer nedan.
e [Lokaler
Fordon
Foretagsledning
Marknad
Administration
Ekonomi
Fakturering
Data

For att sékerstélla att inga korssubventioneringar gors fordelas tjdnsterna efter en
fordelningsnyckel utefter bedomt utnyttjande. Arligen gar ocksa véra revisorer igenom aktuell
fordelning for att avgora skiligheten 1 denna. Denna fordelning anser bolaget vara
marknadsméssig med anledning av att varje affirsomrade far svara for sina kostnader.

Arlig rapport

Offentliggorande av arlig rapport
Offentliggdrande av den arliga rapporten gors genom publicering pa SEAB:s hemsida.

Ansvarig for évervakningsplanen

e Affirsomradeschef for Elnitet Per Lilja ansvarar for uppréttandet av
Overvakningsplanen, uppfoljning och utvirdering av de atgéirder som foreslas.

e Per Lilja ansvarar ocksa for upprittandet av den arliga rapporten samt dess
offentliggdrande.

Sollentuna Energi AB
AO Elnit

By

Per Lilja
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